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Аннотация: В статье особое внимание уделено опыту научно-методического сопровождения участников образовательных отношений, направленных на создание благоприятного социально-психологического климата в учебных заведениях. Особое внимание уделяется вопросам профилактики травли и других форм социально опасного поведения среди учащихся. Автор анализирует различные методические подходы и аспекты, а также приводит примеры успешных практик, которые помогают формированию безопасной и комфортной образовательной среды. Рекомендации, представленные в статье, направлены на внедрение эффективных стратегий профилактики и реагированию на случаи травли и других форм агрессии в образовательных учреждениях. Эта статья может быть полезна для педагогов начальной, средней, старшей школы, для преподавателей среднего профессионального образования, для высших учебных заведений.
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Использование благоприятного социально-психологического климата в процессе обучения в учебном заведении является одной из ключевых задач современного образования. Этот подход благотворно влияет на формирование успеваемости, мотивации и эмоционального состояния учащихся. 
Существует множество аспектов для создания максимально положительного климата в стенах любых учебных заведений. Для начала обратимся к такому подходу, как внедрение программ по развитию эмоционального интеллекта у учащихся. Данная система будет способствовать развитию у обучающихся следующих качеств и навыков:
· самоанализ и ассертивность (способность разбираться в своих эмоциях и чувствах, а также и в эмоциях окружающих нас людей, что побуждает снижению уровня агрессии и конфликтов);
· положительная самооценка (умение оставаться в согласии с собой, уважать себя и воспринимать положительно);
· независимость (способность самостоятельно принимать взвешенные решения и контролировать себя в любой ситуации);
· толерантность к стрессу (способность противостоять стрессовым ситуациям без физического или эмоционального напряжения) [1].
Также еще один неотъемленный аспект в работе с учащимися - организация мероприятий, направленных на укрепление командного духа и развитие навыков сотрудничества с другими людьми. Это могут быть совместные проекты, спортивные мероприятия между классами, группами, что способствует сплочению и формированию хороших отношений между учащимися и созданию атмосферы взаимного уважения. 
Как предупредить травлю? Травля (от англ.яз. буллинг) - повторяющееся психологическое или физическое агрессивное поведение по отношению к определенному субъекту, включающее в себя принуждение и запугивание [2]. Зачастую данный термин рассматривается как разновидность деструктивного поведения.
Травля является серьезной проблемой, с которой сталкиваются многие учебные заведения. Для ее профилактики необходимо внедрять программы, направленные на повышение осведомленности учащихся о негативных последствиях травли. Необходимо также научить распознавать признаки травли педагогов и родителей для своевременного реагирования на них. 
 Профилактика травли буллинга в образовательном учреждении реализуется на следующих уровнях:
· общешкольном (профилактика возникновения травли должна быть реализована через механизмы создания благоприятной и безопасной среды для развития и социализации обучающихся);
· групповом (проведение треннинговых занятий, открытых лекций, вебинаров и классных часов с обучающимися с целью эффективности социализации);
· личностном (психокоррекционная работа с обучающимися, имеющими агрессивные, насильственные и асоциальные проявления) [3].
Какие виды профилактических мероприятий в учебном процессе и в воспитательной работе выделяют?
1. Профилактический урок для целевой аудитории от 7 до 17 лет, учащиеся общеобразовательной организации и среднего общеобразовательного учреждения (разобрать тему травли и буллинга, охарактеризовать причины возникновения и как можно его избежать)
2. Профилактическая лекция для целевой аудитории от 18 до 23 лет, учащиеся СПО и высших учреждений
3. Просмотр фильмов и чтение книг, целью которых будет возможность научиться противостоять травли и не держать страх в себе, учиться доверять ближнему своему, родителям, преподавателям, которые сделают все возможное, чтобы помочь в решении проблемы [4].
4. Создание “безопасных” зон в учебных заведениях, где учащиеся смогут обратиться за помощью к квалифицированному специалисту (кабинет психолога).
Создание благоприятного социального-психологического климата в учебном заведении - это сложный, но необходимый процесс, который требует комплексного подхода, включающего в себя методические стратегии, профилактику травли и активное участие педагогов, учащихся и их родителей. Только при условии совместной работы всех участников образовательного процесса можно создать безопасную и комфортную среду, в которой учащиеся смогут успешно развиваться и достигать своих целей. 
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